
 

   

 

   
   
      

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dialogaftale 
Direktionen v/Annette Ørbæk Andersen

og

Fagchef for Handicap og Psykiatri 

Line Loldrup

Aftalen gælder for perioden 1. juli 2023 til 31. december 2024.

Aftale om opfølgning: Der følges op på dialogaftalen på møder 2 gange i løbet 
af året. Derudover er der opfølgning til 1. oktober hvert år.
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Dialogaftalen for Handicap og Psykiatri ligger i forlængelse af Ringkøbing-Skjern Kommunes vision 
Naturens Rige, Handicap- og Psykiatripolitikken og direktionens strategi- og handlingsplan. 

Dialogaftalen er desuden baseret på serviceniveaubeskrivelserne for Handicap og Psykiatri og 5 
pejlemærker i forbindelse med visitation. 

Dialogaftalen ligger ydermere i forlængelse af den regionale sundhedsaftale og rammeaftalen om 
det regionale samarbejde på det specialiserede social- og specialundervisningsområde. 

Med afsæt den politiske retning for Ringkøbing-Skjern Kommune tror vi på, at det gode liv leves og 
defineres af det enkelte menneske. Vi vil derfor understøtte mennesker med 
funktionsnedsættelser i at mestre eget liv. Vi vil forebygge, at mennesker med 
funktionsnedsættelser får behov for kommunale tilbud. 

Vi støtter samtidig dem, som har behov for hjælp fra fællesskabet. Vi har fokus på tidlige 
forebyggende indsatser og anvender så vidt muligt tilbud, som understøtter borgerne i at blive 
mere selvhjulpne. 

Temaer og ansvarlig leder for konkrete mål og indsatser: 

Handicap- og Psykiatripolitik  

• Målsætning 1: Helhed og sammenhæng i alle livets faser 
• Målsætning 2: Flere i skole, uddannelse og beskæftigelse 
• Målsætning 3: Det gode hverdagsliv og gode fællesskaber 

Direktionens strategiplan 

• Delmålsætning 1: Vi finder ind til og prioriterer kerneopgaven 
• Delmålsætning 2: Vi løser kerneopgaven mest effektivt med størst værdi for borgere og 

virksomheder 

Lokale mål 

• Målsætning 1: Fagområdet økonomi skal være i balance 

Indenfor alle mål arbejdes der efter den politiske strategiske retning, der er angivet i 7 
pejlemærker og 5 fokusområder for visitationen. Dette sætter en ny faglig og økonomisk 
bæredygtig retning for fagområdet. 

 

Ramme for aftalen



 

3 
 

Fagområdets overordnede målsætninger: 

Handicap- og Psykiatripolitik  
 

Målsætning 1: Helhed og 
sammenhæng i alle livets faser  
 
Mål 1: 
Vi tilrettelægger støtten individuelt i 
samarbejde med borgeren. 
 
Mål 2: 
Vi vil stræbe efter, at børn, unge og 
voksne med funktionsnedsættelser 
oplever kvalitet, tryghed og 
sammenhæng i overgange, f.eks. i 
forbindelse med skift i institution, 
uddannelse og beskæftigelse. 
 
Målsætning 2: Flere i skole, 
uddannelse og beskæftigelse 
 
Mål 1: 
Vi vil stræbe efter, at flere voksne 
mennesker med funktionsnedsættelser 
kommer i beskæftigelse. 
 
Målsætning 3: Det gode 
hverdagsliv og gode fællesskaber 
 
Mål 1: 
Vi vil styrke tidlige forebyggende 
indsatser, således at færre mennesker 
med funktionsnedsættelser får behov 
for mere indgribende tilbud. 
 
Mål 2: 
Vi vil øge antallet af børn, unge og 
voksne med funktionsnedsættelser, 
som deltager i det lokale kultur-, idræts- 
og fritidsliv. 
 
Mål 4: 
Vi vil anvende digitale værktøjer og 
velfærdsteknologi med henblik på at 
styrke vores dialog og samarbejde med 
borgeren. 

Direktionens strategiplan 
 

Delmålsætning 1: Vi finder ind til og 
prioriterer kerneopgaven  
 
Mål 1: 
Alle fag- og stabsområder definerer og 
prioriterer deres kerneopgave. 
 
Delmålsætning 2: Vi løser kerneopgaven 
mest effektivt med størst værdi for 
borgere og virksomheder 
 
Mål 1: 
Vi frigør tid til løsning af kerneopgaven. 
 
Mål 2: 
Vi udvikler vores måde at samarbejde på i 
organisationen og med omverdenen. 
 
Mål 3: 
Vi arbejder evidensbaseret med fokus på at 
skabe værdi for borgere og virksomheder. 
 
Mål 4: 
Vi lykkes med at fastholde og tiltrække 
kvalificerede medarbejdere. 

Lokale mål  
 

Økonomi 
 
 
Mål 1:  
Fagområdets økonomi skal være i balance. 
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Målsætning 1: Helhed og sammenhæng i alle livets faser 
Overordnede mål og indsatser  

Mål 1: 

Vi tilrettelægger støtten individuelt i samarbejde med borgeren. 

Indsatser: 

• Vi styrker dialogen med borgeren. 
o Vi anvender den nye voksenudrednings metoden VUM 2.0, hvor borgerinddragelsen er i 

fokus. 
• Vi inddrager pårørende og frivillige. 

o I Handicap og Psykiatris tilbud er der fokus på at inddrage pårørende og frivillige. 
• Vi arbejder helhedsorienteret og etablerer en tovholderfunktion omkring borgeren. 

o Vi samarbejder med andre fagområder og tovholderen skaber et bindeled mellem borgeren 
og fagområderne. 

 
Opfølgning: 
 
 
Mål 2: 

Vi vil stræbe efter, at børn, unge og voksne med funktionsnedsættelser oplever kvalitet, tryghed og 
sammenhæng i overgange, f.eks. i forbindelse med skift i institution, uddannelse og beskæftigelse.  

Indsatser: 

• Vi styrker samarbejdet om overgange på tværs af tilbud og på tværs af fagområder, herunder 
Handicap og Psykiatri, Beskæftigelse, Dagtilbud og Undervisning og Børn og Familie. 

• Der arbejdes mod at få fælles mål og fælles opfølgning for den enkelte borger og at borgeren 
oplever en helhedsorienteret indsats. 

• Handicap og Psykiatri er en del af den tværgående ungeindsats, hvor der i fællesskab arbejdes for 
at alle unge er i uddannelse eller beskæftigelse. 

• Handicap og Psykiatri arbejder på, at der er færrest mulige støttepersoner med forskellige 
funktioner omkring unge.  

• Handicap og Psykiatri har et 3 årigt forløb med Taskforcen omkring kvalitet i Myndighedsarbejdet. 
 

Opfølgning:  

 

Målsætning 2: Flere i skole, uddannelse og beskæftigelse 

Overordnede mål og indsatser  

Mål 1: 

Handicap- og Psykiatripolitik
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Vi vil stræbe efter, at flere voksne mennesker med funktionsnedsættelser kommer i beskæftigelse. 

Indsatser: 

• Vi samarbejder på tværs af fagområder og med virksomheder om, at flere mennesker med 
funktionsnedsættelser kommer i beskæftigelse. 

• Vi understøtter muligheden for at etablere flere socialøkonomiske virksomheder. 
• Vi understøtter arbejdsfællesskaber for mennesker med funktionsnedsættelser. 
• Vi udbreder IPS-metoden til en bredere målgruppe, herunder unge med funktionsnedsættelser. 
• Vi understøtter, at unge med funktionsnedsættelser får den rette uddannelse for at forberede dem 

til arbejdslivet. 
 
Opfølgning:  

 
 

Målsætning 3: Det gode hverdagsliv og gode fællesskaber 
Overordnede mål og indsatser  

Mål 1: 

Vi vil styrke tidlige forebyggende indsatser, således at færre mennesker med funktionsnedsættelser får behov 
for mere indgribende tilbud. 

Indsatser: 

• Vi styrker tidlige forebyggende indsatser i samarbejder med frivillige og kommunens fagområder. 
o Der etableres tættere samarbejde med værestederne. 

• Vi understøtter fællesskaber for børn, unge og voksne med funktionsnedsættelser. 
o De uvisiterede cafeer og Vendepunktet tilbyder fællesskaber  
o Boblberg anvendes som aktiv del for at opnå sociale fællesskaber. 
o Der samarbejdes med værestederne. 

 

Opfølgning:  

 

Mål 2: 

Vi vil øge antallet af børn, unge og voksne med funktionsnedsættelser, som deltager i det lokale kultur-, 
idræts- og fritidsliv. 

Indsatser: 

• Vi samarbejder med kultur-, idræts- og fritidslivet om aktiviteter for borgere med 
funktionsnedsættelser. 

o Der etableres et samarbejde med DGI Vestjylland. 
• Vi understøtter, at mennesker med funktionsnedsættelser arbejder som frivillige. 

o Flere borgere skal blive peer medarbejdere i Handicap og Psykiatris tilbud.  

Opfølgning:  
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Mål 3: 

Vi vil anvende digitale værktøjer og velfærdsteknologi med henblik på at styrke vores dialog og samarbejde 
med borgeren. 

Indsatser: 

• Vi udarbejder og implementerer en strategi for digital transformation i Handicap og Psykiatri. 
• Vi samarbejder med borgere og virksomheder om anvendelse af digitale værktøjer og 

velfærdsteknologi. 
• Vi understøtter digitale fællesskaber mellem mennesker med funktionsnedsættelser. 
• Vi understøtter borgere, som har brug for analoge løsninger. 

Opfølgning:  

 

 

 

 

 

Delmålsætning 1: Vi finder ind til og prioriterer kerneopgaven   
Mål 1:  

Alle fag- og stabsområder definerer og prioriterer deres kerneopgave. 

Indsatser: 

• Der gennemføres en proces i Handicap og Psykiatri, der sikrer at kerneopgaven defineres og 
kerneopgaverne prioriteres med inddragelse af medarbejdere, herunder MED-organisationen og 
relevante interessenter. 

 

Opfølgning: 

 
 

Delmålsætning 2: Vi løser kerneopgaven mest effektivt med 
størst værdi for borgere og virksomheder 
Mål 1: 

Vi frigør tid til løsning af kerneopgaven. 

Indsatser: 

• Handicap og Psykiatri gennemfører en kortlægningsproces med henblik på at afdække særlige 
indsatsområder samt afklaring af eventuelt behov for understøttelse. 

• Handicap og Psykiatri udarbejder og implementerer en handlingsplan samt følger op på mål og 

Direktionens strategiplan



 

7 
 

indsatser. 
• Handicap og Psykiatri udfærdiger en strategi for digitaltransformation og indtænker digitalisering og 

velfærdsteknologi i løsning af kerneopgaven. 
• Alle medarbejdere i Handicap og Psykiatri undervises i den meninghedsfulde dokumentation. 

Opfølgning: 
 
 
Mål 2: 

Vi udvikler vores måde at samarbejde på i organisationen og med omverdenen. 

Indsatser: 

• Serviceniveaubeskrivelserne implementeres og eksekveres i alle afdelinger i Handicap og Psykiatri 
og hos samarbejdspartnere. 

• Implementering af 5 fokusområder i forbindelse med visitation. 
• Det sundhedsfaglige niveau skal styrkes gennem en målrettet, fælles og tværgående indsats. 

o Vi fastholder og udvikler læring fra projektet ”Sundhed i socialfaglig kontekst”. 
o Målrettet kompetenceløft til både medarbejdere og ledere. 
o Løbende, systematisk kvalitetsudvikling med fokus på læring og faglig sparring. 
o Evaluering og tilretning af Sundhedsgruppen i forhold til organisering og opgaver. 

• Ensartet og sammenhængende dokumentationspraksis med fokus på effekt. 
• VUM 2.0 og Fælles Faglige Begreber implementeres i Handicap og Psykiatri, således at alle 

medarbejdere anvender VUM 2.0 og Fælles Faglige Begreber i hverdagen. 
o Alle medarbejdere som arbejder med borgerrelaterede opgaver skal kompetenceudvikles til 

at anvende VUM 2.0 og Fælles Faglige Begreber.  
 

 
Opfølgning: 
 
 

Mål 3: 

Vi arbejder evidensbaseret med fokus på at skabe værdi for borgere og virksomheder. 

Indsatser: 

• Den recoveryorienterede rehabiliterende tilgang implementeres og eksekveres, således at alle ledere 
og medarbejdere i fagområdet har kompetencer til at anvende tilgangen i hverdagen.  

o Alle medarbejdere i Handicap og Psykiatri er igennem et 5 dages praksiskursus i Recovery 
Orienteret Rehabilitering i løbet af 2023 og 2024. 

 
Opfølgning: 
 
 

Mål 4: 

Vi lykkes med at fastholde og tiltrække kvalificerede medarbejdere. 

Indsatser: 

• Der arbejdes med at implementere helhedsmodellen for rekruttering og tilknytning i hele Handicap 
og Psykiatri, i LokalMED og på de enkelte arbejdspladser. 
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• Der er nedsat en styregruppe for rekruttering og tilknytning, som hver år vælger, hvilke overordnede 
indsatser fra helhedsmodellen, der skal arbejdes med.  

• Hvert ½ år kåres den attraktive arbejdsplads i Handicap og Psykiatri  

 

Opfølgning: 
 
 
 
 

 

 

 

 

Økonomi  
Mål 1: 

Fagområdets økonomi skal være i balance. 

Indsatser: 

• Fagområdet vil løbende udarbejde forslag til det politiske niveau med henblik på at minimere 
merforbruget. 

• Der samarbejdes med Viden og Strategi om indsatser og værktøjer, der kan anvendes i hverdagen 
på ledelsesniveau for at sikre, at økonomien kommer i balance og tilbuddene i Handicap og 
Psykiatri er bæredygtige enheder. 
 

 

Opfølgning: 
 

Lokale mål i Handicap og Psykiatri


